0 Qg Paraiso
o@° Incineracién PTC
BISFAUNA ZFF POLITICA DE CALIDAD Rev o1

17/08/2026

El objetivo global de TOTAL ANIMAL SERVICES PARAISO TAS, S.L., empresa dedicada a la prestacion
de servicios de recogida y gestion de animales, adopcién, servicios de Biofauna, asi como servicios de
crematorio e incineracion de animales, es satisfacer las expectativas de los clientes mediante la
profesionalidad del servicio, alcanzando un alto nivel de eficacia en todos nuestros productos y

servicios, cumpliendo la legislacidn vigente y contando con la participacién de todos los trabajadores.

Asimismo, TOTAL ANIMAL SERVICES PARAISO TAS, S.L. constituye y asume los siguientes principios:

e Esta Politica es comunicada y entendida dentro de la organizacion y se revisa para su continua
adecuacion al contexto de la organizacion.

e Nos comprometemos al cumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa aplicable en
materia de calidad, por el cliente u otros requisitos que suscribamos, y a la mejora continua de
la eficacia del Sistema de Gestion de Calidad, proporcionando un marco de referencia para
el establecimiento y revisién de nuestros objetivos.

e Nuestra meta es conseguir la satisfaccion total del cliente, aportando soluciones a medida para la
mejora de su gestién documental y cualquier otra necesidad que nuestro cliente nos solicite.

e Nos comprometemos a que todo el personal esté entrenado y motivado para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes, fomentando las sugerencias tanto de clientes como de
trabajadores y proporcionando la formacién continua necesaria para continuar siendo un equipo

técnico altamente cualificado.

Para conseguir este compromiso es necesaria la colaboracion de todo el capital humano de TOTAL ANIMAL
SERVICES PARAISO TAS, S.L.

Esta Politica contribuira a confeccionar un mejor futuro y a obtener el reconocimiento de los clientes por el

alto nivel de los servicios prestados.

TOTAL ANIMAL SERVICES PARAISO TAS, S.L. mantiene esta Politica a disposicion de las partes
interesadas que la requieran y se compromete a comunicarla, formar y sensibilizar a su personal,
promoviendo su participacion y garantizando que los principios establecidos sean conocidos y aplicados en el

desarrollo de sus actividades.

Fdo. Direccion



	Fdo. Dirección

